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HIGH- PERFORMANCE TEAMS

Skills & Tools fur tagllche Hochstleistung
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High-Performer leisten fachlich exzellente Arbeit. |hr Handeln ist entschlossen, ergebnissorientiert und
fordert ein hohes Mal an Sozialkompetenz. Dieses Programm fordert die Personlichkeitsentwicklung, den
Austausch und den konstruktiven Umgang mit Herausforderungen. Die Teilnehmenden erhalten zudem
Tools aus dem psychologischen Berufsfeld, zugeschnitten auf das Arbeiten in Technik und Wirtschaft.

SKILLS TOOLS

¢ Kommunikationsfahigkeit Kommunikations- und Verhaltensmodell
e Menschenkenntnis e Lerntheorien und -formen
e Einfuhlungsvermogen ¢ Empathische Kommunikation
o Kritikfahigkeit und Kompromissbereitschaft ¢ Observationstools
o Uberzeugungs- und Durchsetzungsvermdgen ¢ Psychologische Menschenbilder
e Lern- und Entwicklungskompetenz e Therapeutische Fragetechniken
e Eigenverantwortung und Selbstwirksamkeit e Personlichkeitsentwicklung
¢ Resilienz und Krisenmanagement ¢ Resilienzfaktoren

"Im Berufsfeld der Psychologie sind Tools und Methoden zur Steigerung der sozialen und
personlichen Kompetenzen ein wesentlicher Erfolgsfaktor. Mit meinen Programmen
transferiere ich diese in die Bereiche Wirtschaft und Technik."
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